KORBER

Termos e Condi¢cdes Gerais de Compra para Fornecimento de Produtos a Empresas do

Grupo Korber
(abril 2022)

1. Ambito de Validade

1.1. Os fornecimentos realizados pelo Fornecedor
(doravante designado por “FR”) a empresas
integrantes do Grupo Koérber enquanto Cliente
(doravante designadas por “CT"), baseiam-se
exclusivamente nestes Termos e Condi¢des Gerais de
Compra (doravante designados por “Termos e
Condigbes”) e em quaisquer outros acordos
celebrados por escrito. Quaisquer termos e condi¢des
gerais do FR que eventualmente possam existir ndo
serdo considerados, no seu todo ou em parte, como
parte integrante da relagdo contratual estabelecida
entre o FR e 0 CT, ainda que o CT a eles ndo se tenha
oposto expressamente. O mesmo se aplicara quando
o FR expressamente refira que apenas pretende
realizar o fornecimento de acordo com 0s seus
proprios termos e condigbes gerais ou quando o CT,
no caso concreto, ndo se oponha, de forma expressa,
aos termos e condicdes gerais do FR ou aceite a
entrega de produtos pelo FR sem reservas.

1.2.0s fornecimentos realizados ao abrigo dos
presentes Termos e Condigbes referem-se a
fornecimentos de produtos e mercadorias.

1.3. Os presentes Termos e CondigBes manter-se-ao
aplicaveis e em vigor — inclusive para todos e
quaisquer fornecimentos futuros adjudicados ao FR e
mesmo que estes Termos e Condi¢des ndo voltem a
ser expressamente aceites por este — até a respetiva
revogacdo pelo CT. Quaisquer modificacdes ou
desvios acordados aos presentes Termos e
Condi¢Oes apenas se aplicardo para fornecimentos
relativamente aos quais tenham sido especificamente
confirmados por escrito.

2. Encomendas

2.1. Todos e quaisquer fornecimentos realizar-se-ao
unicamente com base em ordens de encomenda
submetidas pelo CT. Ordens de encomenda
submetidas pelo CT considerar-se-do vinculativas
apenas quando tenham sido emitidas por escrito ou
via eletrénica pelo CT ou, quando submetidas
oralmente ou por via telefénica, apds confirmagédo por
escrito ou via eletronica pelo CT e incluindo/contendo
indicacdo expressa do respetivo nimero de
encomenda. O mesmo se aplicard a quaisquer
acordos verbais complementares ou alteragdes
posteriores de ordens de encomenda submetidas.
Salvo acordo expresso em contrario, a aceitagéo de
ordens de encomenda pelo FR devera realizar-se
através do formulario impresso prescrito para a ordem
de encomenda.

2.2. A aceitacdo de qualquer ordem de encomenda
pelo FR devera ser notificada ao CT prontamente e no
prazo maximo de 5 dias Uteis (considerando-se dias
Uteis os dias da semana de segunda a sexta-feira) a
contar da data de rececdo da ordem de encomenda
pelo FR. No caso de néo verificagdo do disposto no
presente nimero, o CT terd o direito de cancelar a

ordem de encomenda em questdo sem quaisquer
penalidades ou custos associados.

2.3. Salvo nos casos de negligéncia grosseira da parte
do CT, ndo poderdo ser invocados, contra 0 mesmo,
quaisquer direitos resultantes de compromissos,
informacdes, recomendacdes, etc. assumidos ou
prestados verbal ou telefonicamente pelo CT. Tais
declaracdes verbais ou telefonicas apenas vinculardo
o CT caso tenham sido confirmadas, pelo mesmo, por
escrito, ou caso o CT tenha, comprovadamente,
renunciado a sua forma escrita.

2.4.0 numero da encomenda do CT devera constar
em toda e qualquer correspondéncia trocada entre as
Partes, nas faturas e nos documentos de expedigao.

2.5. 0 CT podera exigir a realizagdo de alteragdes a
ordens de encomendas j& aceites pelo FR, na medida
em que as mesmas sejam razoaveis para este ultimo,
caso em que, na medida em que se verifique
necessario, deverdo ser adequadamente ajustados os
precos e prazos de fornecimento.

2.6. Salvo autorizagdo prévia do CT, o FR ndo podera
subcontratar quaisquer terceiros para o fornecimento,
no todo ou em partes substanciais, de ordens de
encomenda submetidas.

2.7.0 FR garante, que tanto o fornecimento dos
produtos objeto de encomenda, como pecas
sobresselentes para o0os mesmos, poderdo ser
fornecidos ao CT, em condi¢cdes razoaveis, pelo
periodo de 15 anos a contar da data do respetivo
fornecimento e entrega. Caso, ap6s decurso deste
prazo, o FR pretenda descontinuar o fornecimento e
entrega de produtos objeto de ordens de encomenda
ou de pecas sobresselentes para os mesmos, 0
mesmo obriga-se a informar, de imediato e por escrito,
o CT dessa intencdo, permitindo-lhe a submisséo de
uma ordem de encomenda final.

3. Ambito da Entrega

3.1.0 ambito do fornecimento de produtos
corresponderd ao que for definido pelo CT na
respetiva ordem de encomenda.

3.2. Quaisquer equipamentos de protecao
obrigatérios, documentacao original e instrugGes de
armazenamento, montagem e funcionamento, bem
como fichas técnicas de seguranca emitidas nos
idiomas oficiais da UE, deverdo, na medida em que
sejam necessarios, ser fornecidos de forma gratuita.
O mesmo se aplica aos documentos necessarios para
a manutencao e a reparagdo de produtos fornecidos.

3.3. Na medida em que seja viavel do ponto de vista
econémico e técnico, o FR obriga-se a utilizar e
empregar produtos e processos ecologicos e
sustentaveis. Quando solicitado pelo CT, o FR obriga-
se a emitir certificados de inspec¢éo de qualidade dos
produtos fornecidos, de forma gratuita e livre de custos
para o CT. O FR obriga-se, no ambito alguma
avaliacdo de fornecedor em curso, a informar o CT
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sobre as suas emissGes de gases com efeito de
estufa, tanto a nivel do produto, como ao nivel da
empresa, obrigando-se a transmitir a informacgdo
solicitada através da plataforma de base de dados
fornecida pelo CT.

4. Entrega, Transferéncia de Risco, Documentos,
Embalagem

4.1. A entrega realizar-se-a com direitos pagos —
incluindo a embalagem adequada — DDP (Incoterms
® 2020) no local de destino designado, salvo acordo
por escrito em contrario. Caso nenhum local de
destino tenha sido designado, devera considerar-se,
para todos os efeitos, o local da sede do CT como o
local de destino para entrega dos produtos.

4.2. A transferéncia de riscos tera lugar em
conformidade com o Incoterm acordado.

4.3.0 CT deveré ser notificado de cada entrega de
produtos o mais tardar até a sua expedicao, mediante
notificacdo de expedigdo. Entregas parciais de
produtos apenas serdo permitidas mediante
aprovacéao prévia do CT.

4.4. Cada entrega devera incluir documentos/papéis
de entrega adequados, dos quais terdo,
obrigatoriamente, que constar: o objeto, os itens da
encomenda, a quantidade, o peso, a embalagem, os
métodos de expedi¢do e marcacdo/rotulagem, assim
como o numero de encomenda do CT e respetivo
namero de rastreio/seguimento. As normas aplicaveis
a expedicdo de mercadorias perigosas deverdo ser
observadas, devendo, em particular, mercadorias
perigosas ser devidamente rotuladas como tal.
Quaisquer consequéncias resultantes da entrega
incompleta, incorreta ou tardia de documentos/papéis
de entrega serdo integral e exclusivamente assumidas
pelo FR. A aceitacéo, pelo CT, da entrega de produtos
que ndo cumpram as especificacdes contidas na
encomenda, nomeadamente, mas sem limitag&do, no
que se refere as quantidades especificas, aos
documentos relacionados ou ao embalamento
adequado, ndo constitui a assungdo, pelo CT, de
qualquer renuncia a eventuais indemniza¢des por
reclamagéo.

45.0s produtos serdo entregues devidamente
acondicionados em embalagem adequada. Deverdo
ser evitadas embalagens desnecessérias e nao
ecolégicas. Ao CT assiste o direito de, no seu critério
exclusivo, devolver as embalagens ao FR, a expensas
deste, ou utiliza-las e/ou elimina-las. O FR devera, por
cada embalagem que tenha sido faturada
separadamente, reembolsar o CT em 2/3 dois ter¢os
do valor da fatura, apos devolucao, pelo mesmo, da
embalagem em boas condicdes.

5. Data de Entrega, Clausula Penal, Substituicdo
na Execucao

5.1. Os prazos e as datas de entrega de produtos s&o
vinculativos, sendo o seguinte determinante para
verificagdo do seu cumprimento: a rececao, completa
e livre de defeitos, 6nus e encargos, dos produtos
objeto da encomenda, na medida em que tal tenha
sido acordado, e a aceitagdo da entrega dos produtos
pelo CT, no local de destino designado.

As entregas de produtos realizar-se-do em dias Uteis
no horéario de trabalho normal, devendo o CT ser
consultado quanto ao respetivo horario de trabalho
normal.

5.2. Entregas de produtos previamente as datas
previstas e acordadas para o efeito apenas poderdo
ser realizadas mediante autorizagdo, por escrito, do
CT, néo afetando, em circunstancia alguma, as datas
/ o calendario de pagamento acordados.

5.3. O FR obriga-se a notificar o CT, de imediato e por
escrito, de quaisquer atrasos previsiveis no
cumprimento dos prazos e datas de entrega,
indicando os motivos e a duracédo expetavel do atraso.

5.4.Caso sejam ultrapassados os prazos e datas
acordadas para realizacdo da entrega de produtos por
motivos imputaveis ao FR, o CT tera direito ao
pagamento, a titulo de clausula penal, de uma
indemnizac&o nos seguintes termos: indemnizagao no
valor correspondente a 0,5% do valor da encomenda
por cada dia util de atraso, contados a partir do
primeiro dia util seguinte & data acordada para a
entrega, limitada ao méximo de 7% do valor da
encomenda. O CT reserva-se o direito de fazer valer
o seu direito de indemnizacéo ao abrigo da clausula
penal até a realizacdo do dUltimo pagamento.
Quaisquer direitos de indemnizagao por danos ou por
reclamacéo de produtos entregues pelo FR ao abrigo
de uma ordem de encomenda néo seréo afetados pela
presente clausula penal.

5.5. Ao CT assiste o direito de, apos decurso de pré-
aviso adequado estabelecido pelo mesmo ao FR para
o efeito, adjudicar o fornecimento dos produtos objeto
da encomenda a terceiro, a expensas do FR, caso em
gque o FR se obriga a entregar, de imediato, os
documentos necessarios para o efeito ao CT. Na
medida em que existam direitos de propriedade
intelectual que impegam que o fornecimento dos
produtos objeto da encomenda seja efetuada por um
terceiro, 0 FR obriga-se a assegurar, de imediato, a
obteng¢do de rendncia/isencdo aos referidos direitos
para o efeito.

5.6. Os demais direitos do CT, para casos de atraso
no cumprimento dos prazos e datas acordados para a
realizacdo de entrega de produtos objeto de
encomenda, serdo determinados de acordo com as
disposicdes legais aplicaveis para o efeito.

A aceitagdo, por parte do CT, de uma entrega tardia
de produtos encomendados, ndo constitui, nem
consubstancia, em circunstancia alguma, a rendncia a
quaisquer direitos de indemnizagéo a que tenha direito
por danos e prejuizos sofridos.

6. Interrupcgéo e Cessacédo do Fornecimento

6.1. A verificag&o ou ocorréncia de circunstancias ndo
imputaveis ao CT, que provoquem a interrupcao,
perturbacdo ou restricdo das operacdes do CT ou de
cliente do mesmo, ao qual a encomenda de produtos
se destine, suspendem, pelo periodo de duracéo da
interrupcéo, perturbacdo ou restricdo das operacgoes,
a obrigacdo do CT de aceitacdo da entrega dos
produtos, ndo sendo aplicaveis e estando excluidos
quaisquer direitos de indemnizagdo do FR
relativamente ao CT.
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6.2. Ao CT assiste o direito de cancelar, no todo ou em
parte, uma ordem de encomenda, caso a entrega dos
produtos encomendados deixe, de uma perspetiva
econdémica, de ter utilidade, por circunstancias nao
imputaveis ao CT.

6.3. Ao CT assiste o direito de cancelar, no todo ou em
parte, uma ordem de encomenda de produtos, quando
se verifiqguem situacdes relevantes/atendiveis para o
efeito, entendendo-se como situacbes
relevantes/atendiveis: a ocorréncia/verificagdo de
situacdes de catastrofes naturais ou pandemias,
restricbes a importacdo e exportagdo, greves,
bloqueios ou outras interrupgdes ou perturbacdes de
atividade e operacdes, quer afetem o CT, quer o FR,
bem como a suspensdo, interrupcdo ou cessacao
generalizada de pagamentos por parte do FR e/ou a
instaurac&o/apresentagdo de processo de insolvéncia
do FR.

6.4. Ao CT assiste ainda o direito de exercicio de
quaisquer direitos de cessacao legalmente previstos.

6.5.0 cancelamento, integral ou parcial, de uma
ordem de encomenda de produtos pelo CT, determina
a perda do direito do FR ao pagamento e, bem assim,
a obrigacéo de reembolso imediato, pelo FR ao CT, de
quaisquer adiantamentos/pagamentos antecipados
efetuados por este aquele, ndo assistindo ao FR
qualquer direito de retencao.

6.6. Na eventualidade de o CT cancelar uma ordem de
encomenda de produtos e resolver o acordo
subjacente com o FR, com fundamento na suspenséao,
interrupcdo ou cessacgao generalizada de pagamentos
por parte do FR e/ou na instauracao/apresentagdo de
processo de insolvéncia do FR, o CT tera o direito de
utilizar os equipamentos necessarios a continuagdo
dos trabalhos ou das entregas de produtos
anteriormente efetuadas pelo FR em contrapartida de
um pagamento adequado para o efeito.

7. Local da Execucéao

Salvo acordo escrito em contrario, o local de execugédo
de todas as obriga¢Bes de fornecimento dos produtos
€ o local de destino designado pelo CT. Caso nenhum
local de destino tenha sido designado, devera
considerar-se, para todos os efeitos, o local da sede
do CT como o local de execucado das obrigaces de
fornecimento dos produtos.

8. Precgos

8.1.0s pregos acordados sdo fixos e excluem
quaisquer outros tipos de custos e encargos
subsequentes ou adicionais. Salvo estipulacdo em
contrario, por escrito, os pregos sédo entendidos como
DDP (Incoterms ® 2020) “entrega com direitos pagos”
no local de destino designado na ordem de
encomenda, excluido de IVA a taxa legal aplicavel,
mas incluindo os custos de embalamento. As
componentes do preco deverdo ser individualmente
discriminadas pelo FR.

8.2. 0 CT néao sera responsavel pelo pagamento de
quaisquer precos, honorarios, custos ou despesas
respeitantes, a titulo de exemplo e sem limitacdo, a
visitas, amostras, modelos ou preparacao de
propostas, trabalhos de design e concecdo de
projetos, etc.

9. Condi¢des de Pagamento

9.1. O pagamento sera efetuado através dos meios de
pagamento definidos pelo CT.

9.2.0s prazos de pagamento iniciar-se-do0 apoés
rececdo de fatura apropriada, em duplicado, e, bem
assim, apos entrega completa dos produtos objeto da
encomenda ou, na medida em que tal seja acordado,
apoés a aceitacdo da entrega dos produtos pelo CT.
Entregas antecipadas ou parciais de produtos nédo
afetardo os prazos de pagamento.

9.3. A fatura devera cumprir os requisitos legais e,
bem assim, as especifica¢Bes constantes da ordem de
encomenda, contendo, pelo menos, indicacdo do
nimero da encomenda e outras caracteristicas de
classificacdo. Faturas incorretas apenas serdo
consideradas como recebidas pelo CT apés correcéo
e reemissao das mesmas. Salvo acordo em contrario,
as faturas serdo emitidas em EUR. Faturas online
apenas serdo admitidas com a aprovagao prévia, por
escrito, do CT.

9.4.Salvo acordo por escrito em contrario, 0s
pagamentos deverdo ocorrer nos seguintes termos:
no prazo de 45 dias a contar da rece¢éo da respetiva
fatura, com um desconto de 3%, ou no prazo de 90
dias a contar da rececdo da respetiva fatura, sem
desconto. O desconto previsto aplicar-se-a,
igualmente, nos casos de compensacgdo ou retencao
de pagamentos em resultado de defeitos detetados
nos produtos objeto de entrega; o prazo para a
aplicacdo do desconto contar-se-a a partir da
eliminag&o/correcao integral dos defeitos detetados.

9.5. Em circunstancia alguma considerar-se-4 o CT
em situagdo de incumprimento ou mora no
pagamento, sem a verificacdo de aviso prévio do FR
para o efeito.

9.6. Ao CT assistirdo os direitos de compensacéo e
retencao legalmente previstos.

9.7.Na eventualidade de o CT ter de efetuar
pagamentos previamente a da entrega dos produtos
(adiantamentos), o FR obriga-se a assegurar,
previamente a realizagdo do pagamento pelo CT, a
emissdo, por instituicdo bancéria internacional de
primeira linha, a favor e em beneficio do CT, de
garantias bancarias a primeira  solicitacao
correspondentes.

9.8. A realizacdo de pagamentos nao implica o
reconhecimento ou a aceitacéo, por parte do CT, da
conformidade contratual dos produtos objeto da
entrega com as especificidades constantes da ordem
de encomenda ou acordadas entre as Partes. Os
pagamentos serdo efetuados sob condicdo de
reclamagao/reivindicagéo posterior.

10. Cesséo, Penhora, Reserva de Propriedade

10.1. Ao FR esta vedada a cedéncia dos respetivos
direitos de crédito sobre o CT ou o respetivo
recebimento ou cobrangca por terceiros, sem o
consentimento prévio do CT. Sem prejuizo do
disposto, caso o FR, ainda assim, ceda os respetivos
direitos de crédito ou adjudique o respetivo
recebimento ou cobranga a terceiros, o CT podera, no
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seu exclusivo critério, efetuar pagamento quer ao FR,
guer aos terceiros, com pleno efeito liberatério.

Pelos presentes Termos e Condigdes e com
referéncia a reserva da propriedade
prologada/estendida aos distribuidores/fornecedores
do FR, o CT, desde ja, autoriza a respetiva cessao
antecipada.

10.2. O FR obriga-se a notificar o CT, de imediato, de
quaisquer penhoras, arrestos ou outros tipos de
disposicao, por terceiros, relativamente aos produtos
objeto das entregas devidas pelo FR ao CT.

10.3. A reserva da propriedade por parte do FR
apenas sera vinculativa quando acordada,
expressamente e por escrito, fora do ambito dos
termos e condi¢des gerais do FR.

O exercicio da reserva da propriedade pelo FR sera
apenas possivel apds cessacdo prévia do acordo
entre as Partes.

11. Garantias

11.1. O FR assegura e garante, que todos os produtos
objeto de entrega e fornecimento estardo/serdo: livres
de defeitos, em conformidade com a encomenda e as
respetivas  especificacdes, adequados para a
utilizagdo e exploragdo contratual previstas, em
conformidade e cumprimento com as mais recentes
regras e standards tecnolégicos comumente aceites e,
bem assim, com as disposi¢cdes legais nacionais e
internacionais aplicaveis, incluindo regulamentacdes e
diretrizes emitidas por autoridades e agéncias
governamentais e por associacdes profissionais e
comerciais. Caso o FR tenha reservas ou duavidas
relativamente ao tipo de execuc¢do e implementacéo
exigido pelo CT, devera notificar o CT, de imediato e
por escrito, para o efeito.

11.2. Salvo acordo escrito em contrario, o periodo de
garantia aplicavel aos produtos objeto de entrega sera
de 24 meses.

O periodo de garantia contar-se-a a partir do
comissionamento ou aceitacdo final da entrega dos
produtos objeto de ordem de encomenda pelo CT.
Caso o comissionamento ou aceitagdo final ndo tenha
sido acordado, o periodo de garantia contar-se-a a
partir da entrega dos produtos ao CT.

No que respeita a entregas de produtos para revenda
por parte do CT, o periodo de garantia contar-se-a a
partir do comissionamento ou aceitagdo final da
entrega pelo cliente final do CT. Caso o
comissionamento ou aceitagdo final ndo tenha sido
acordado com o cliente final do CT, o periodo de
garantia contar-se-a a partir da entrega dos produtos
ao cliente final do CT.

O periodo de garantia terminara, o mais tardar, no
prazo de 36 meses apds a entrega dos produtos no
local de destino designado.

11.3. O CT examinara e verificara, dentro de um prazo
adequado para o efeito, a conformidade dos produtos
objeto da entrega quanto a respetiva qualidade
aparente (externa), quantidade e respetivos desvios.
Quaisquer defeitos detetados deverao ser de imediato
notificados ao FR.

Todos e quaisquer desvios e desconformidades
relativamente a qualidade dos produtos que nédo
sejam externamente detetaveis deverdo ser
notificados ao FR uma vez detetados no decurso
normal de operacdes, considerando-se a notificacdo
realizada de imediato e prontamente quando efetuada
num prazo de 10 dias Uteis ap0Os a identificacdo do
defeito.

11.4. No caso de entregas de produtos a granel, o CT
apenas estara obrigado a verificagdo por amostragem
aleatoria. Caso seja detetado que partes significativas
da amostragem aleat6ria ndo cumprem 0s requisitos
legais ou contratuais, o CT ficara liberto e isento da
realizacdo de inspecdes adicionais e tera o direito de
rejeitar a entrega na integra. A rejeicéo da entrega ndo
constituira, nem consubstanciara, qualquer
declaracéo de resolugdo/cessacao do acordo.

11.5. Na eventualidade de detecdo de defeitos dentro
do periodo de garantia aplicavel, assistird ao CT o
direito de, discricionariamente, exigir e exercer as
garantias legais a sua disposi¢ao e, bem assim, exigir
do FR o desmantelamento e instalagdo in natura, o
reembolso de quaisquer despesas e a indemnizacéo
de quaisquer danos e prejuizos sofridos.

O direito de exigir e exercer as garantias de produto
disponiveis e aplicaveis considerar-se-a prescrito,
uma vez decorridos 12 meses sobre a notificagdo dos
defeitos.

11.6. O FR assumira todos e quaisquer custos e
despesas incorridos em consequéncia e resultado da
detecdo e eliminagdo/correcdo de defeitos, em
particular quaisquer custos de andlise e inspecéo,
custos de desmontagem e instalacdo, custos de
expedicdo e transporte, custos de infraestrutura,
custos de méao-de-obra, custos de material e custos de
viagem. O mesmo se aplicara ao aumento dos custos
e despesas em virtude da deslocalizacdo dos
produtos objeto de entrega para local diferente do
local de destino designado.

11.7.Caso o FR ndo cumpra as exigéncias de
correcdo/eliminagdo dos defeitos dentro do pré-aviso
concedido para o efeito pelo CT, este tera o direito de,
a expensas do FR, adotar, por si sé ou através de
terceiro, as medidas necessarias para esse efeito. Na
medida em que o estabelecimento de um pré-aviso
seja dispenséavel, assistira tal direito ao CT
independentemente da concessdo do referido preé-
aviso.

11.8. O CT poderd, sem consulta e acordo prévio do
FR e a expensas deste, adotar — ou contratar terceiro
para adotar — medidas de corregdo ou eliminacéo de
pequenos defeitos, de modo a evitar danos maiores e
desproporcionais ou riscos na seguranca operacional
do CT ou de terceiros, devendo o CT informar o FR,
de imediato, sobre o0 motivo, a hatureza e o &mbito das
medidas a adotar, ndo afetando nem prejudicando a
presente faculdade do CT a obrigacé@o de garantia do
FR.

11.9. Para produtos objeto de entrega — ou parte deles
— cuja utilizacdo ndo seja possivel, ao longo do
periodo de interrupcdo de utilizacdo e/ou de
correcdo/eliminacdo dos defeitos, pelo CT ou
respetivo cliente final, o respetivo periodo de garantia
sera estendido pelo periodo da interrupcdo de
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utilizagdo verificado. Para quaisquer produtos que
sejam objeto de corregdo ou substituicdo, os
respetivos periodos de garantia reiniciar-se-ao a partir
da data em que o defeito se considere
corrigido/eliminado.

12. Direitos de Terceiros

12.1. O FR assegura e garante que os produtos objeto
da entrega estardo livres e desonerados de quaisquer
direitos de terceiros, obrigando-se o FR a indemnizar
o CT e respetivos clientes finais de todos e quaisquer
0s custos, danos e prejuizos em que 0S mesmos
incorram ou venham a incorrer em resultado do
incumprimento desta obrigag&o de garantia pelo FR.

12.2. O FR e o CT obrigam-se a notificar pronta e
mutuamente a identificacdo de quaisquer potenciais
ou alegados riscos de infracdo legal e a tomar, por
acordo mutuo, as medidas necessarias para contestar
/ prevenir quaisquer pedidos, reclamagfes ou acdes
de indemnizagdo que dai possam advir.

12.3. Caso sejam infringidos direitos de terceiros em
resultado da utilizagdo contratual dos produtos objeto
da entrega, assistird ao CT o direito de, a expensas do
FR, adquirir os direitos de licenciamento necessérios
para o efeito ao respetivo titular. O FR obriga-se a
apoiar o CT em quaisquer disputas judiais e
extrajudiciais com o titular dos referidos direitos.

Sem prejuizo do disposto, os direitos do CT
relativamente a casos de defeitos no titulo dos
produtos objeto de entrega serdo determinados de
acordo com as disposi¢c@es legais aplicaveis. O prazo
de prescricdo para invocar os defeitos no titulo
detetados em produtos objeto de entrega é de 10
anos.

13. Software

13.1. Ao CT assistird o direito a utilizar qualquer
software que integre o produto objeto de encomenda
e fornecimento, incluindo qualquer documentacdo
referente ao mesmo, na medida do necessério para o
uso contratual do produto objeto da entrega e
fornecimento.

13.2. Previamente a respetiva entrega e instalacao, o
FR devera inspecionar o software para detecdo de
quaisquer virus, trojans ou outros tipos de malware
informaticos, mediante recurso e utilizagdo de
programas atualizados de antivirus habitualmente
usados no mercado.

14. Requisitos legais, Controlo de Qualidade,
Responsabilidade pelo Produto.

14.1. O FR toma conhecimento e reconhece que o CT
vende os respetivos produtos globalmente.

14.2. O FR obriga-se a cumprir as disposic¢des legais
aplicaveis a entrega de produtos no local de destino,
em particular no que se refere a prevengdo de
acidentes, a segurangca no local de trabalho, a
seguranga de maquinas, a mercadorias perigosas e a
protecdo do ambiente. O FR garante que as suas
entregas e fornecimentos cumprem as disposi¢des do
Regulamento (CE) N.° 1907/2006 (Regulamento
REACH). O FR assegura e garante, em particular, que
as substancias que integrem o fornecimento de

produtos objeto de encomenda, seréo, na medida em
gue tal seja exigido de acordo com o Regulamento
REACH, previamente registadas e/ou pré-registadas e
que serdo enviadas ao CT todas as informacdes
necessarias de acordo com o referido Regulamento
REACH, tais como, a titulo de exemplo, fichas
técnicas de seguranga e/ou relatrios de seguranca
quimica.

14.3. O FR obriga-se a implementar um procedimento
de controlo de qualidade que, em consideragéo do tipo
e ambito, seja adequado e esteja em linha com o mais
recente estado da tecnologia, e, bem assim, sempre
gue solicitada pelo CT para o efeito, comprovar esta
situagdo ao mesmo.

Mediante solicitacdo, o FR obriga-se a celebrar um
acordo de controlo de qualidade com o CT.

14.4. O FR obriga-se a garantir, através da realiza¢éo
de testes de fabrica, que os produtos objeto da
encomenda cumprem as especificacdes técnicas
indicadas pelo CT e, bem assim, as disposi¢cdes
indicadas na clausula 14.2 ou noutra parte destes
Termos e Condicbes. O FR obriga-se a manter
registos dos testes realizados e a arquivar o0s
registos/relatérios de todas as inspecdes, medicdes e
respetivos resultados pelo periodo de 10 anos. Ao CT
assiste o direito de, a qualquer momento, inspecionar
estes documentos/relatérios e de tirar copias dos
mesmos.

14.5. Salvo acordo em contrario por escrito, o FR
deverd rotular/marcar os produtos objeto de
encomenda de modo a garantir que estes sejam
permanentemente identificaveis como sendo produtos
da marca/ producéo do FR.

14.6. Caso o CT venha a ser alvo ou objeto de
reclamagfes/agfes devido ao ndo cumprimento de
disposicdes legais, em particular, de normas de
segurancga ou de diretivas nacionais ou estrangeiras
relativas a responsabilidade decorrente de produtos
defeituosos, o FR obriga-se a indemnizar o CT e
respetivos clientes por todas e quaisquer
reclamagfes/acBes, na medida em que tenham
origem no fornecimento do, ou em ato ou omissdo
imputavel ao, FR. A referida obrigacdo de
indemnizacdo compreende quaisquer custos de
adocdo de medidas preventivas de recolha/chamada
(recall) dos produtos. Na medida do
possivel/exequivel e razoavel, o CT devera informar o
FR sobre o teor e 0 &mbito das medidas preventivas a
implementar, de modo a possibilitar ao FR a
apresentacao/submissdao de uma declaracdo de
posicéo.

14.7. O FR obriga-se a contratar e manter, a expensas
proprias, 0s seguros necessarios e adequados a
garantir cobertura, em montante suficiente e
adequado, contra todos o0s riscos resultantes da
responsabilidade pelo produto, incluindo o risco de
medidas/acbes de recolha/chamada (recall) de
produto e, mediante solicitagdo do CT, a apresentar-
Ihe as respetivas apoélices de seguros para efeitos de
consulta e examinagéo.

14.8. O FR obriga-se a notificar o CT, prontamente e
sem que para tal tenha que ser solicitado, de
quaisquer alteragbes na composicdo dos materiais
processado ou na composicdo estrutural dos produtos
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objeto da encomenda, estando tais alterag¢des sujeitas
a aprovacao, por escrito, do CT. O FR e o CT obrigam-
se a notificar pronta e mutuamente a
descoberta/identificacdo de quaisquer potenciais ou
alegados riscos ou ocorréncias de incumprimento e a
tomar, por mituo acordo, as medidas necessarias
para contestar / evitar quaisquer pedidos,
reclamagfes ou acgdes de indemnizagdo que dai
possam advir.

15.Cédigo de Conduta para Fornecedores

O FR obriga-se a cumprir os principios e requisitos do
"Cédigo de Conduta para Fornecedores do Grupo
Koérber" na sua redagdo atual, disponivel em
https://www.koerber.com/fileadmin/Media/lmages/Arti
cles/Wir/Einkauf/downloads/Code_of_conduct/Code_
of _Conduct_for_Suppliers_EN.pdf.

O FR obriga-se ao cumprimento das leis das
jurisdi¢des aplicaveis, em particular das leis do pais de
fabrico e de destino. O FR obriga-se a ndo participar,
ativa ou passivamente, direta ou indiretamente, em
qualquer forma de suborno, violacdo dos direitos
humanos dos respetivos trabalhadores ou trabalho
infantil. Ademais, o FR obriga-se a assumir
responsabilidade pela saude e seguranca dos seus
trabalhadores no local de trabalho, a observar as leis
de protecdo ambiental e a promover e exigir o
cumprimento deste Cddigo de Conduta dos seus
fornecedores, na medida das suas capacidades. O FR
obriga-se a documentar o cumprimento dos principios
e requisitos acima mencionados mediante
documentos comerciais adequados e coloca-los a
disposi¢do do CT, a pedido do mesmo, obrigando-se
igualmente a utilizar a plataforma de base de dados
fornecida pelo CT para o efeito. O FR obriga-se
igualmente a revisdo in situ das obrigacdes
decorrentes do "Cdédigo de Conduta para
Fornecedores do Grupo Koérber', nos locais
relevantes, e a prestar, a expensas proprias, apoio
adequado ao CT na realizagdo de verificacdes.
Havendo qualquer suspeita de que o PS néo esteja a
cumprir com 0s principios e requisitos acima
mencionados, 0 mesmo obriga-se a fornecer ao CT, a
pedido deste, informacdo completa sobre os factos
especificos subjacentes. Caso o PS Vviole
culposamente o0s principios e obrigagbes acima
mencionados, o CT terd o direito, sem prejuizo de
quaisquer outros direitos, de resolver o contrato ou de
o denunciar sem pré-aviso, apos decurso de um prazo
razoavel para remediar a violagao das obrigacdes.

16.Legislagdo Aduaneira e de Comércio
Internacional

16.1.0 FR obriga-se a cumprir a legislacdo
aduaneira, nacional e internacional, e a legislagdo
relativa ao comércio internacional (doravante
conjuntamente “Leis do Comércio Internacional”). O
FR obriga-se a prontamente reportar ao CT, por
escrito e no prazo maximo de 2 semanas apoés
submissdao da encomenda, e, bem assim, de
guaisquer alteracdes a mesma, todas as informagdes
e dados que o CT necessite para cumprimento das
Leis do Comércio Internacional para efeitos de

exportagao,
nomeadamente:

importagao e reexportacao,

e todos os numeros das listas de exportacdo
aplicaveis, incluindo o numero de classificagao de
controlo de exportagdo de acordo com a Lista de
Controlo de Comércio dos EUA/ US Commerce
Control List (sigla inglesa ECCN);

e 0 numero estatistico dos produtos de acordo com
a atribuicdo atual das estatisticas do comércio
internacional e o cbédigo HS (Harmonized
System/Sistema Harmonizado) e

e Pais de origem (origem nao preferencial) e,
qguando solicitado pelo CT, declara¢cdes do FR
relativamente a origem preferencial (no caso de
fornecedores comunitarios) ou certificados de
preferéncia  (no caso dos fornecedores
extracomunitarios).

Toda a informacéo e os dados acima indicados sdo
entendidos como consubstanciando caracteristicas de
qualidade dos produtos objeto de encomenda.

16.2.Caso o FR ndo cumpra as obrigacdes
estabelecidas na clausula 16.1, assistird ao CT o
direito de resolugéo do acordo e, bem assim, de exigir
indemnizac@o por danos e prejuizos resultantes do
incumprimento, caso em que o FR se obriga
expressamente a indemnizar o CT.

17. Modelos, Ferramentas,
Publicidade e Confidencialidade

17.1. Todos e quaisquer modelos, ferramentas e
equipamentos/dispositivos produzidos ou
adquiridos/obtidos pelo FR a expensas do CT tornar-
se-&o propriedade do CT ap0s o respetivo pagamento.
O FR obriga-se a tratd-los e manusea-los com
cuidado, a rotula-los e identifica-los como propriedade
do CT e, na medida do possivel, a armazena-los
separadamente dos restantes produtos do FR e, bem
assim, a segura-los, a expensas proprias, contra
quaisquer perdas e danos. A producdo e o
fornecimento de produtos e
pecas/partes/componentes dos mesmos mediante
utilizagdo de tais modelos, ferramentas e
equipamentos/dispositivos é autorizada
exclusivamente ao FR, que se obriga, apés solicitagdo
do CT para o efeito, a entregar-lhe os mesmos,
desonerados de quaisquer direitos de terceiros, sem
excecgao.

17.2. Todos e quaisquer desenhos, planos, esbogos e
outros documentos técnicos e materiais
disponibilizados ao FR para implementacéo/execucgéo
de encomendas, permanecerdo, mesmo em casos de
transformacéo/processamento, propriedade do CT,
obrigando-se o FR a devolver os mesmos, de
imediato, ao CT, sempre que este assim o solicite e,
bem assim, apos concluséo da
implementacdo/execucdo da encomenda, sem
necessidade de qualquer pedido especifico para esse
efeito.

Documentos,

17.3. Quaisquer documentos e materiais propriedade
do CT poderao ser utilizados apenas e exclusivamente
para os efeitos, propdsito e ambito aprovados pelo
mesmo, ndo podendo, sem a aprovagao prévia e por
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escrito deste, ser reproduzidos ou
divulgados/transmitidos a terceiros.

17.4. As encomendas submetidas pelo CT e, bem
assim, todos e quaisquer elementos, dados e detalhes
comerciais e técnicos associados deverdo ser
tratados pelo FR como segredos comerciais.

17.5. 0 FR apenas podera fazer referéncia a sua
relagdo comercial com o CT mediante autorizacéo
escrita do CT para o efeito, estando vedada ao FR a
utilizagdo dos nomes comerciais, log6tipos ou marcas
registadas propriedade do CT.

17.6.Ao FR esta estritamente vedada a
apresentacao, em feiras, elou a
divulgacao/disponibilizac¢éo, por qualquer outra forma,
a terceiros, de produtos objeto de encomenda e
fornecimento que tenham sido especificamente
produzidos ou processados para o CT.

18.Invalidade Parcial

Se alguma disposicdo dos presentes Termos e
Condigdes, de qualquer ordem de encomenda ou de
qualquer acordo celebrado entre as partes seja ou

Nota de Conformidade

venha a ser considerada, total ou parcialmente,
invdlida, tal ndo afetar4d a validade das demais
disposic¢des no seu todo, comprometendo-se o FR e o
CT a envidar esforgos para acordar numa disposi¢édo
vdlida que esteja mais em linha e conformidade, em
termos comerciais, com a vontade e espirito da
disposicdo invélida. Caso ndo seja alcangado
qgualquer acordo entre as partes, cabera ao tribunal
decidir sobre a matéria.

19. Jurisdicao e Lei Aplicavel

19.1. A jurisdicdo competente serd exclusivamente a
da localidade da sede do CT, sem prejuizo de o CT
poder igualmente fazer valer os seus direitos no local
de jurisdi¢cdo do FR.

19.2. As relacdes juridicas entre as partes estédo
sujeitas a lei da Republica de Portugal, com excluséo
expressa da aplicagdo das normas de conflito de leis
de direito internacional privado (DIP) e, bem assim, da
Convencdo das Nagdes Unidas sobre Contratos de
Compra e Venda Internacional de Mercadorias (sigla
inglesa CISG).

Informamos que 0s nossos trabalhadores e funcionérios foram instruidos para cumprir de forma estrita todas as
disposigdes e diretivas legais aplicaveis, bem como os valores e principios da KORBER AG. Os nossos trabalhadores
e funcionarios estdo, em particular, impedidos de pedir ou aceitar quaisquer beneficios, vantagens ou favores
inapropriados, nem quaisquer promessas dos mesmos. Para mais detalhes, consultar o nosso c6digo de conduta em

https://www.koerber.com/en/compliance-and-code-of-conduct.
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