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A Korber Csoport Tarsasagainak nyujtott szolgaltatdsok igénybevételére vonatkozo

Altalanos Szerzédési Feltételek
(2022 aprilis)

1. Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya

1.1. A Szolgéltato altal a Korber Csoport barmely
Magyarorszagon nyilvantartasba vett tdrsasaga — mint
Megrendeld — részére nyujtott szolgéltatasra kizarolag
a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (,ASZF’) és
mas, a felek altal kotott irdsbeli megallapodas
rendelkezései az iranyaddak.

1.2. Az ajanlat megtétele esetén ugy tekintendd, hogy
a Szolgéltato a jelen ASZF-et, amelyet a vonatkozo
ajanlat megtétele  el6tt  atolvasas  céljabdl
rendelkezésére bocsatottak, elfogadja.

1.3. A Szolgaltat6 altal alkalmazott altalanos
szerz6dési feltételek abban az esetben sem valnak a
szerzGdés részéve, ha a Megrendel§ kifejezetten nem
tiltakozott azok alkalmazasa ellen.

1.4. A jelen ASZF rendelkezései a Megrendelé altali
visszavonasig érvényesek — a Szolgaltato altal minden
jovBben nyujtott szolgaltatdsra is vonatkozdéan -,
abban az esetben is, ha a felek ismételten nem
allapodtak meg kifejezetten az ASZF alkalmazasardl.
Az ASZF-t6l valé barmilyen eltérés, amelyben a felek
megallapodtak, csak arra az adott szolgéaltatasra
vonatkozik, amelyre vonatkozéan a Megrendel6 ezt az
eltérést irasban megerdsitette.

1.5. A szolgéltatas kifejezés a jelen ASZF
alkalmazasaban minden tipusi szolgéaltatas nyujtasat
jelenti, igy tobbek k&zétt a tanacsadasi
szolgaltatasokat, fejlesztési munkakat, szallitasi
szolgaltatdsokat, takaritdsi munkdkat, és az
fenntartasi és dsszeszerelési munkakat. Azonban ki
vannak zarva a fogalom értelmezési korébdl a
munkaerd atadasara iranyuld szolgaltatasok (pl. a
munkaerd-kdlcsonzésre iranyuld szolgaltatasok).

2. A Szerz6dés megkotése

2.1. Szolgaltatast nyujtani csak a Megrendel6 altal
leadott megrendelés alapjan lehet. A Megrendel6 altal
leadott megrendelések csak akkor rendelkeznek
kotelezé erbvel, ha a Megrendel6 azokat irasban vagy
elektronikus Gton (E-mailben) adta le.

2.2. A megrendelést a Szolgéltato6 3 (harom)
munkanapon belll, irdsban vagy elektronikus uton (E-
mailben) igazolja vissza, azonban, ha a
megrendeléshez az  el6irt  formanyomtatvanyt
hasznélnak, akkor a megrendelés visszaigazolasat is
ezen a formanyomtatvanyon kell megtenni.

2.3. A szoban tett kotelezettségvallalasok, jarulékos
megallapodasok, az igy adott informécid, stb. csak
akkor birnak kételezé erével, ha a Megrendel§ azokat
utdlag irasban megerésiti, vagy ha a Megrendeld
irasban lemondott az irasbeliség kdvetelményérél.
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2.4. A Megrendel6 rendelési szamat minden irasbeli
és elektronikus levelezésben (kivéve az E-mailt),
illetve szamlan fel kell tintetni.

3. A szolgaltatasok nyujtasa

3.1. A nyujtandd szolgaltatasok korét a Megrendeld
altal kibocsatott megrendelés hatarozza meg.

3.2. A Szolgaltaté koteles személyesen ny(jtani a
szolgéltatasokat, azoknak a nyujtasaval harmadik
személyeket nem bizhat meg. Harmadik személyek
igénybevételéhez a Megrendel6 elbzetes irasbeli
hozzajarulasa sziikséges.

3.3. A Szolgéltaté a szolgaltatasokat és a masoktol
kapott megbizashol szarmazd munkakotelezettségeit
egymastol fuggetlentl, sajat felelésségére valdsitja
meg. Csak a Szolgaltat6 jogosult utasitasokkal ellatni
az alkalmazottait.

3.4. A szolgaltatasok nyujtdsa sordn a Szolgaltatd
koteles kizarolag gondosan kivalasztott, szakképzett
munkavallalokat alkalmazni. Ebben a tekintetben
biztositania kell a Megrendel6 érdekeinek folyamatos
érvényesulését. A Megrendeld kérésére a Szolgaltatd
lecseréli azokat a munkavallalékat, akik nem
rendelkeznek a szilkséges technikai szakértelemmel
vagy mas modon korlatozzak a szerz8dés teljesitését.
Sem a szolgaltatasok teljesitése, sem a Megrendeld
erre iranyul6 kérése nem eredményezi munkaviszony
létrejottét a Szolgaltatd munkavallaléival vagy mas,
munkaviszonybdl eredd ellenérzési jogosultsagot az
emlitett munkavéllalok tekintetében. Az ezzel
kapcsolatban felmeriilt tovébbi koltségeket a
Szolgaltaté viseli.

3.5. A Szolgaltaté felel a  szerz6déses
kotelezettségeknek a munkavallaléi  altal torténd
teljesitéséért (igy kilénoésen a titoktartasi és
adatvédelmi  kotelezettségek  teljesitéséért). A
Szolgaltat6 koteles minden igénybe vett munkavallalot
tajékoztatni a vonatkozé rendelkezésekrél, és
ellen6rizni azok betartasat.

3.6. Amennyiben a szolgaltatdast a Megrendeld
telephelyén (székhelyén) nydjtjdk, a Szolgaltatd
koteles betartani a Megrendel altal az adott
telephelyen (székhelyen) alkalmazott, és a Szolgéltato
rendelkezésére bocsatott biztonsagi eléirasokban és
tajékoztatokban foglaltakat.

3.7. A Szolgéltatd a szolgaltatds nyujtasanak ideje
alatt kdteles rendszeresen tajékoztatni a Megrendel6t
a munkak el6rehaladtardl, és késedelem nélkil
irasban értesiteni a Megrendel6t minden olyan
korilményrél, amely akadalyozza a szerzddésszer(
teljesitést vagy egyéb okbdl jelentéséggel bir a
szerz8dés szempontjabol. Miutan a szolgaltatast teljes
mértékben teljesitette, a Szolgdltatd koteles
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elszamolni a Megrendel6 felé, és atadni a
Megrendel6nek mindent, ami a szolgaltatas nyujtasa
soran barmilyen okbdl a birtokaba kertilt.

3.8. A Megrendel® barmikor kérheti a szerz6désben
foglalt szolgaltatasokat érint6 valtoztatasokat. A
Szolgéltaté annyiban kifogasolhatia ezeket a
valtoztatasokat, amennyiben azok végrehajtasa
ésszer(tlen lenne ra nézve. A kiegészitd, illetdleg
nagyobb terjedelmli szolgaltatasok esetén a
Szolgaltaté irasbeli ajanlatot tesz. A 3.1. pont
rendelkezése megfeleléen alkalmazando.

3.9. Amennyiben az mind gazdaséagilag, mind
technikailag is lehetséges, a Szolgaltatd koteles
kornyezetbarat termékeket és eljarasokat hasznalni. A
Szolgaltatd koteles tajékoztatni a Megrendelét az
Uveghazhatasi gazok kibocsatasarél mind termék-,
mind vallalati szinten a folyamatban Iév6é beszallitdi
értékelés keretében, és a kért informacidkat a
Megrendeld 4&ltal biztositott adatbazison keresztil
tovabbitja.

4. A munkaval elért eredményhez fiiz6d6 jogok

4.1. A munkaval elért eredmények barmilyen formaja,
amelyet a Szolgaltatd, vagy az 6 megbizasa alapjan
harmadik fél a Megrendel részére létrehozott, minden
minta és més anyag, illetve jog — ideértve barmilyen, a
munkéval elért eredményekhez kapcsolodo
szabadalmat vagy szellemi alkotashoz f(iz6d6 jogot —
a munkaval elért eredmények |étrehozasaval
visszavonhatatlanul a Megrendel§ kizarélagos,
korltlan tulajdondba kerul. Ezenkivil a Szolgaltatd
visszavonhatatlanul a Megrendelére ruhdzza az
atruhazhato, allicencidba adhatd terdileti, tartalmi vagy
idébeli korlatozas ala nem es6 hasznalati és
hasznositasi  jogokat, minden hasznélati és
hasznositasi formaban a szerzé6désben meghatarozott
célokra vagy a szerz6désben fentebb emlitett minden,
szellemi tulajdonjog &ltal oltalmazott termékre
vonatkozd célokra. A fentebb emlitett hasznélati és
hasznositasi jogosultsagok csak olyan munkaval elért
eredmények  tekintetében  ruhazhaték a a
Megrendelére, amelyeket kizarélag a Megrendeld
részére hoztak létre. Ha a Szolgaltat6 olyan munkaval
elért eredményt szolgéltat a Megrendel6nek, amelyre
vonatkozéan mar a szolgédltatds nyujtésa el6tt
fennalltak jogok, a Szolgaltato koteles
visszavonhatatlanul a Megrendelére ruhazni azon
hasznélati és a hasznositasi jogokat, amelyek nem
kizarélagosak, atruhdzhatok, allicenciaba adhatdk és
amelyek nem esnek terileti, tartalmi, hasznalati médra
vonatkozo és idébeli korlatozas ala.

4.2. A Szolgaltat6 koteles biztositani, hogy a
szolgaltatas nyujtasaban részt vevd személyzete, az
altala igénybe vett kisegité személyzet, vagy altala
megbizott harmadik fél nem kovetel maganak
személyhez fliz6dd vagy mas szellemi tulajdonjogot. A
Megrendelé el6zetes kérelmére a Szolgaltatd
biztositja, hogy az érintett munkavallalok megadnak
minden  sziikséges hozzajarulast a szellemi
tulajdonjogok lajstromozaséahoz és / vagy megteszik a
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munkaval elért eredmények tekintetében fennalld
szellemi  tulajdonjogok  &truhazasara  iranyuld
nyilatkozatot.

4.3. A Szolgéaltatd jogosult visszatartani a munkaval
elért eredmény egy masolatat annak érdekében, hogy
dokumentélja az 4&ltala elvégzett munkakat. A
Szolgéltatét nem illeti meg semmilyen tovébbi jog,
kuldnésen nem a masolatkészités és a terjesztés joga.

4.4. Minden a jelen 4. pontnak megfeleléen atruhazott
vagy atengedett jogra vonatkoz6 igényt ugy kell
tekinteni, hogy azokat a 10. pontban meghatérozott
dijak megfizetésével rendezték.

5. Torvényi kovetelmények és mindségbiztositas

5.1. A Szolgéltat6 koteles a nydjtandé szolgaltatasokra
a szolgdltatasnyujtas helyén, valamint a szallitas

rendeltetési helyén érvényes jogszabalyi
kévetelményeknek megfelelni, kuldénosen a
balesetmegel6zés, munkahelyi biztonsag,

biztonsagtechnika és kérnyezetvédelem szabalyainak.

5.2. A Szolgéltato koteles egy olyan
min&ségbiztositasi rendszert kidolgozni, amely tipustdl
és alkalmazasi kortdl figgéen megfelel a technoldgia
legutébbi allasanak és kérésre dokumentélni is tudja
ezt a Megrendeld részére.

5.3. A Megrendel6 erre iranyuld kérése esetén a
Szolgaltaté koteles mindségbiztositasi szerzddést
kétni a Megrendelével.

5.4. Ha a Megrendelével szemben a jogszabdlyi
rendelkezések — kiléndsen a biztonsagi el6irasok —
megsértése miatt tdmasztanak igényeket, a
Szolgaltatd koteles a Megrendel6nek és ugyfelének
minden olyan velik szembeni kdvetelést megtériteni,
amely naluk a Szolgaltatdé Altali  szallitas
kovetkeztében meriilt fel.

6. Titoktartas és adatvédelem

6.1. A Szolgaltatd koételes minden olyan informéciot,
legyen az technikai, tizleti vagy szervezési informacio,
amely a Megrendel6vel fennallo uUzleti kapcsolata
folytan jutott tudomasara, Gzleti titokként, és mint olyat,
bizalmasként kezelni, azokat harmadik személyek
szamara nem teheti elérhetévé, és barmely mas
jogellenes médon sem hozhatja nyilvanosséagra — sem
a szerz6dés fennallasa alatt, sem annak megsziinését
kovetéen, idébeli korlatozas nélkil. Ez aldl kivétel az
az informécio, amely jelen rendelkezés megsértése
nélkil valt széles koérben ismertté.

6.2. A Megrendel@vel torténd egylttmikoddés soran a
Szolgéltaté  altal megszerzett informaciok és
dokumentumok kizardlag a Megrendelének torténd
szolgdltatasnyujtas  korében  hasznalhatok  fel.
Ugyanez érvényes a szerz8déssel egyidejlleg létrejott
mivekre, adatokra és know-how-ra.

6.3. A Szolgaltatd koteles megvédeni a Megrendel6
minden Uzleti titkdt a jogosulatlan harmadik
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személyekkel szemben, a jelenleg irdnyadd
technolégiai standardoknak megfeleléen. Ha a
Szolgéltaté arra gyanakszik, hogy jogosulatlan
harmadik személyek a Megrendel§ Uzleti titkainak
részét képezd ismeretet szereztek meg, koteles errél
késedelem nélkiil irasban értesiteni a Megrendelét, és
a Megrendelével folytatott konzultacid alapjan
megtenni a szikséges intézkedéseket.

6.4. A Szolgaltatdé koteles a szolgéltatas teljesitése
utan minden kapott informaciét, adatot, dokumentumot
és adathordozét visszaszolgaltatni a Megrendelének.
Ezenkivil koételes minden adatot tor6lni a sajat
adatfeldolgoz6 rendszereibdl, illetve a Megrendel6
valasztasa szerint, visszaszolgdltatni minden fizikailag
rendelkezésre all6 dokumentumot vagy véglegesen
torélni az adatokat. A Megrendeld kérelmére a
Szolgaltaté koteles dokumentalni és irdsban
megerdsiteni a visszaszolgaltatas vagy a végleges
térlés megtorténtét.

6.5. A Szolgaltatd6 koteles betartani minden
alkalmazandé adatvédelmi targya jogszabdlyi
rendelkezést, kilondsen az Eurdpai Parlament és
Tanacs 2016/679 szadmu modositott rendeletét
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet), és az lzleti titok
védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. tdrvényt (amely a nem
nyilvanos know-how és Uzleti informéacidk (lizleti titkok)
jogosulatlan megszerzésével, hasznositasaval és
felfedésével szembeni védelemrdl sz6l6 2016/943/EU
eurdpai parlament és tandcsi iranyelv atiiltetésére jott
létre).

6.6. Ezeknek a kotelezettségeknek barmilyen vétkes
megszegése esetén a Szolgaltaté kotbért koteles
fizetni a Megrendel6nek, amelynek 6sszege az adott
megrendelés értékének az 5%-anak megfeleld
Osszeg. A kotbér megfizetése nem érinti az
alkalmazandd jog alapjan érvényesitheté kartéritési,
kartalanitasi vagy egyéb igényeket.

7. Teljesitési hatarido, kotbér és helyettesitd
szolgaltatas

7.1. A felek altal megallapitott hataridék és idészakok
kotelez6 erbvel rendelkeznek. A hataridék az alabbi
esetekben tekintend6k megtartottnak: a szolgaltatast
teljes mértékben nyujtottdk, vagy amennyiben a felek
igy éllapodtak meg, a Megrendel§ elfogadta a
szolgaltatas teljesitését a kijeldlt rendeltetési helyen.

A szolgéltatasokat a szokasos nyitvatartasi idében
(mdkddési idében) kell elvégezni. A Megrendel6 ad
tdjékoztatdst a szokasos nyitvatartasi idejerdl
(mikodési idejérol).

7.2. A szolgaltatast id6 el6tt teljesiteni csak a
Megrendel§ irasbeli hozzajarulasaval lehet, és az id6
el6tti teljesités nem érinti a felek altal megallapitott
fizetési hataridét.

7.3. A Szolgéltatd koteles a késedelem okanak és
varhato id6tartamanak megjelolése mellett
haladéktalanul irasban értesiteni a Megrendel6t
minden el6relathatd késedelemrél.
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7.4. Azokban az esetekben, amikor a teljesitési
hatarid6t a Szolgaltaté neki felréhatd okbdl nem tartja
be, a Szolgaltatot kilon felszdlitas nélkil is ugy kell
tekinteni, hogy késedelembe esett, és kotbért tartozik
fizetni a Megrendel6nek. A késedelmi kétbér mértéke
minden  munkanapra vonatkozéan az adott
megrendelés  értékének  0,2%-a, amelyet a
késedelembe esés napjatol kezdédéen kell szamolni,
a kotbér teljes 6sszege azonban nem haladhatja meg
az adott megrendelés értékének 5%-4t. A Megrendel6
a végleges kifizetés teljesitéséig kovetelheti a kdtbér
megfizetését. A kotbérigény érvényesitése nem érinti
a kartéritési és mas igények érvényesitésére
vonatkozo jogot.

7.5. Tovabba, ha a Megrendel$ altal a szolgaltatas
teljesitésére megfeleléen kitlzott pothataridé s
eredménytelendl telt el, a Megrendeld jogosult a
szallitast harmadik féllel elvégeztetni a Szolgaltatd
koéltségére.

7.6. A késedelmes teliesitts Megrendel6 altali
elfogadasa nem jelenti egyuttal a kartéritési igények
érvényesitésének jogarél valé lemondast.

8. A szolgéltatas nyuljtasanak felfiggesztése és a
szerz6dés megsziintetése

8.1. Ha a Megrendeld felelésségi korén kivil es6
kortilmények folytan a Megrendeld vagy a Megrendel6
azon ugyfele, akinek a szolgéaltatdsokat nyujtjék,
miikddésével felhagy vagy mikddése akadalyozott, a
szolgaltatds nyujtdsahoz valé jog is szlnetel a
mikddés felfliggesztésének, illetve sziinetelésének
id6tartamara. Ebben a tekintetben a Szolgaltaté altal a
Megrendelével szemben érvényesitett Kkartéritési
igénynek nincs helye.

8.2. A Megrendel6 jogosult részben vagy egészben
térélni a megrendelést, eldllni vagy megszintetni a
szerz8dés egészét vagy egy részét, amennyiben a
Megrendel6 felel6sseégi korén kivil esé korilmények
folytan a szolgaltatas nem tekinthet6 tébbé gazdasagi
szempontbdl hasznosithatonak.

8.3. A Megrendel6 jogosult részben vagy egészben
térélni a megrendelést, elallni vagy megszintetni a
szerz8dés egészét vagy egy részét, amennyiben azt
lényeges ok indokolja. Illyen Iényeges oknak
tekinthet6k tobbek kozott a természeti katasztrofak,
behozatali-kiviteli megszoritasok, sztrajkok,
gyarbezarasok vagy mas Uizemzavarok
bekdvetkezése és fennalldsa, amennyiben azok mind
a Megrendel6t, mind a Szolgaltatot érintik.

8.4. A Megrendel6 jogosult ezen kivil a jogszabélyban
foglaltak szerint megsziintetni a szerz6dést.

8.5. Ha a Megrendel6 részben vagy egészben elall a
szerz8déstdl, a Szolgaltatd elveszti a fizetések
koveteléséhez valo jogat.

8.6. A szerz6dés Megrendel6 altali megsziintetése
esetén a Szolgaltaté jogosult lehet az 6t a
megszintetett szerzédés alapjan megilletd dij aranyos
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részére, valamint kartalanitdsra azzal a feltétellel,
hogy a kértalanitds mértéke nem haladhatia meg a
megszuntetett szerz6désben meghatérozott dij és a
Megrendeld altal annak alapjan méar kifizetett 6sszeg
kilénbségeét.

9. A teljesités helye

Hacsak a felek irasban eltér6en nem rendelkeztek, a
minden szolgaltatast a Megrendel§ bejegyzett
székhelyén kell teljesiteni.

10. Dijak

10.1. A feleknek a visszaigazolt megrendelésben
rogzitett megallapodasa szerint a Megrendelé a
dijakat tételes elszamolas alapjan vagy atalanydijként
koteles megfizetni.

10.2. Hacsak kifejezetten mast nem tartalmaz a
megrendelés, tovabbi dijakat nem lehet felszamolni,
és a megallapitott dij megfizetésével minden, a
szerz8désszerl teljesitéssel kapcsolatban felmerdilt
igény és kiadas rendezettnek tekintendd, ideértve
tobbek kozott a biztositas, szallitds, utazas és
étkeztetés koltségeit is.

10.3. Ha a felek atalanydijban éllapodtak meg, akkor
az a Szolgaltatdé minden, az adott megrendeléssel
kapcsolatos kiadasét és dijtételét magaban foglalja.

10.4. Ha a félek tételes elszamolasban (id6- és
anyagelszamolas) allapodtak meg, a Megrendeld
barmikor koltséghatar megallapitasat kérheti a
Szolgéltatotol, kivéve, ha ezt mar a megrendelés soran
megtette. A koltséghatar egy kotelez6 erével
rendelkez8, a szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo
tervezési keret. Ha nyilvanvalé valik, hogy a
koltséghatart nem sikeriil betartani, a Szolgaltatd
koteles haladéktalanul, de legkés6bb a keret 75%-
anak kimeritéséig irasban értesiteni a Megrendel6ét. A
Megrendeld megtehet minden olyan intézkedést,
amely a vartnadl magasabb koltségek elkeriiléséhez
szllkséges, ideértve az érintett megrendelés azonnali,
elézetes értesités nélkuli tériését is. A koéltséghatart
meghaladé tételeket a felek Ujratargyaljak, és azok a
Megrendel§ éltal irasban kibocsatott a Szolgaltat altal
visszaigazolt megrendeléshen keriiinek jévahagyasra.

10.5. Ha a megrendelésben szigora koltséghatart
allapitottak meg, akkor ez a nyuljtandd
szolgaltatasokeért jaré dijak maximumanak tekintheto.
Minden, a szolgdltatds nyuUjtasdbol vagy azzal
kapcsolatosan felmerilt jarulékos koltséget a
Szolgéltaté visel. Azokkal a jarulékos koltségekkel,
amelyek felmertléséért a Megrendeld felelSs, ki kell
igazitani a kéltséghatéart — és ezt irasban kell régziteni.

10.6. A tételes elszamolés ala esé szolgaltatasokrol
havonta kell szamlat kiallitani. A Szolgéltaté koteles
dokumentalni és megfeleléen igazolni szolgéaltatasait a
ténylegesen felmerilt kiadasok alapjan.

11. Fizetési feltételek
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11.1. A fizetési hataridé a megfeleléen kiallitott, igazolt
teljesitétsen — pl,, ha az adott szolgéltatas
természetébdl fakad, a Megrendel6 altal a 13.3.
pontban foglaltaknak megfeleléen lefolytatott kiils6leg
felismerhetd mindségi és mennyiségi eltérések
vizsgalatat kovetben kidllitott teljesitésigazolason —
alapulé a mindenkori AFA szabalyoknak megfelels
szamla kézhezvételének napjan kezdddik.

11.2. A megfeleléen kidllitott szamla megfelel az
alkalmazand6é jogi  kovetelményeknek és a
megrendelésben kapott informacioknak. A helytelendl
kiallitott szamlakat ugy tekintik, hogy csak
kijavitasukat és Ujbdli elktldésiiket kovetéen érkeztek
meg érvényesen a Megrendel8hoz.

11.3. Hacsak a felek ellenkezéen nem allapodtak meg,
a szamlakat euréban kell kiallitani. Online szamlat
csak a Megrendeld el6zetes irasbeli hozzajarulasaval
lehet kiallitani.

11.4. Hacsak irashan masképp nem allapodnak meg,
a fizetést a szamla kézhezvételétdl szamitott 30 napon
belll kell teljesiteni, amely esetben 3% arengedmény
érvényesithetd, vagy 60 napon belil, amely esetben a
telies Osszeget meg kell fizetni. A kedvezmény
levonasa akkor is megengedett, amikor a Megrendeld
kartéritést érvényesit vagy a szolgaltatas hibaja miatt
visszatartja a fizetést; a kedvezmény érvényesitésére
nyitva allé hataridé abban az idépontban kezdédik,
amikor a hibat teljes mértékben kijavitottak.

11.5. Nemfizetés esetén a Szolgéltaté jogosult évi
2,5% kamatot érvényesiteni fizetési igényeire.

11.6. A fizetés Megrendel6 altali teljesitése nem jelenti
egyuttal a szolgaltatas szerz6désszerliségének az
elismerését is. A kifizetéseket a késedelmes teljesités
feltételei alapjan kell teljesiteni.

12. Engedményezés

A Szolgaltatd6 a Megrendel elézetes irasbeli
hozzajarulasa nélkil nem jogosult a Megrendelével
szemben fennall6 fizetésre irdnyuld igényeit
(kdveteléseit) harmadik személyre engedményezni,
vagy harmadik személy altal érvényesiteni.

13. Szavatossagok

13.1. A Szolgéltatd6 felelés a megbeszélt
szolgaltatasok gondos, pontos, idészerii és szakszer(
nyujtasaért, valamint barmely mas szerz6déses
kotelezettségnek a  szerz6désben foglaltaknak
megfeleld teljesitéséért.

13.2. A Szolgaltat6é szavatolja, hogy a szolgéaltatasok
telies mértékben szerzédésszerliek, azaz tdbbek
kézott, mentesek a hibaktol, megfelelnek a
megrendelésben foglalt el6irasoknak,
dokumentacionak és mindségi kovetelményeknek,
alkalmasak a szerz6désszerl hasznalatra,
megfelelnek a tudomany és technika jelenlegi
allasdnak, valamint az alkalmazandé nemzeti és
nemzetkdzi jog rendelkezéseinek, ideértve a
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kormanyhivatalok, kereskedelmi  tarsulasok és
szakmai szovetségek altal kibocsatott irAnyelveket és
szabalyzatokat. Ha a Szolgéaltatonak kifogasa van a
kért megvaldsitasi modszerrel kapcsolatban, koteles
arrél  haladéktalanul  irasban  tajékoztatni a
Megrendelét.

13.3. A Megrendelé koteles megfeleld idén belil
megvizsgalni, hogy a szolgaltatassal kapcsolatban
tapasztalhato-e szemmel lathatdé mennyiségi, illetve
min&ségi eltérés. Barmilyen felfedezett hibét
késedelem nélkil irasban be kell jelenteni a
Szolgaltaténak.

13.4. A szemmel nem lathaté mennyiségi és mindségi
eltéréseket a felfedezésiikkor késedelem nélkil
irasban a szokasos nyitvatartasi idében (mikodési
idében) kell bejelenteni a Szolgaltatonak. A bejelentés
késedelem nélkil megtettnek mindsil, ha a hiba
felfedezésétdl szamitott 10 munkanapon belll teszik
meg azt.

13.5. Amennyiben a hiba elévulési iddn belll meril fel,
a Megrendel6 jogosult még a jogszabalyok alapjan 6t
megillet§ szavatossagi jogokat érvényesiteni, és a
hibds szolgédltatdsok ingyenes kijavitasat vagy
arleszallitdst kérni, amennyiben az &arleszallitas
megfelel a szolgaltatas csokkent értékének.

13.6. A Szolgéltaté visel minden olyan kdltséget,
amely a hiba beazonositasaval és kijavitasaval
kapcsolatosan mertiilt fel.

13.7. Ha a Szolgaltaté nem tesz eleget a Megrendel6
azon kovetelésének, hogy a Megrendel§ altal szabott
ésszer( felszélitasi hataridén belll kijavitsa a hibat,
vagy a Szolgaltatd képtelen az ilyen kévetelésnek
ésszer( hataridén belll és a Megrendel6nek okozott
jelentés kellemetlenség nélkil eleget tenni, vagy a
hiba kijavitasa nem all tébbé a Megrendeld érdekében,
a Megrendeld jogosult a sziikséges intézkedéseket a
Szolgaltaté koltségére maga elvégezni vagy harmadik
féllel elvégeztetni. Amennyiben a felszdlitasi hataridé
szabasa nélkulézhetd, a Megrendeld ésszeri
felszdlitasi hatarid6é szabasa nélkdl is jogosult ezen jog
gyakorlasara.

13.8. A Megrendels, illetve a Megrendel6 Aaltal
megbizott harmadik személy a felek elézetes
megallapodasa nélkil is jogosult a Szolgaltatd
koltségére intézkedéseket tenni a kisebb hibak
kijavitasa, az aranytalanul nagy karok elharitasa, vagy
a Megrendel6ét vagy harmadik személyt érintd
mikodési biztonsagi kockdzatok  elkerllése
érdekében. A Megrendel6 koteles az ilyen
intézkedések okarol, tipusardl és terjedelmérdl
késedelem nélkul értesiteni a Szolgéltatoét. Ezek az
intézkedések nem érintik a Szolgéltatd szavatossagi
kotelezettségeit.

13.9. A szavatossagi igényekre vonatkoz6 eléviilési
id6 a megrendelésben meghatarozott Osszes
szolgaltatas maradéktalan teljesitésekor kezdédik.
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13.10. A kijavitott vagy kicserélt szolgaltatasokra,
illetve a szolgéltatds ilyen részeire vonatkozban az
elévllési id6 a hiba kijavitasatdl kezdve indul Ujra.

14. Harmadik személyek jogai

14.1. A Szolgaltaté szavatolja, hogy az altala nyujtott
szolgaltatdsok nem sértik harmadik személyek jogait.
A Szolgaltatod koteles megfizetni a Megrendel6 és a
Megrendel6 ugyfelének minden olyan karat és
koltségét (ideértve az Ugyvédi dijakat is), amelyek
ezen jogszavatossag nem teljesitése folytan meriilnek
fel az oldalukon.

14.2. A Szolgaltatd6 és a Megrendeld koteles
haladéktalanul irasban értesiteni egymast barmilyen
esetleges jogsértés felfedezett kockazatarol, és
kélcsbnds megegyezéssel rendezni az ezzel
kapcsolatos igényeket.

14.3. Amennyiben a szolgédltatds szerzddésszeri
igénybevétele harmadik személyek jogait sérti, a
Megrendel6 jogosult a Szolgaltatd koltségére
megszerezni az érintett jogosulttél a jogszeri
igénybevételhez szikséges jogot. A Szolgaltatd
koteles a Megrendel6t tamogatni az érintett jogosulttal
szemben fennalld jogvita birésagon kivili és biréi tton
térténd rendezésében.

14.4. Egyebekben a fenndlld jogi hibdk esetén a
Megrendel6 jogait az alkalmazandd jogszabalyoknak
megfeleléen kell megallapitani. A jogi hibakbdl fakado
igények 10 év alatt évilnek el.

15. Munka- és tarsadalombiztositasi jogi
rendelkezések

15.1. A Szolgaltatd kételes biztositani a Megrendeld
részére torténd szolgaltatasnyujtas ideje alatt a Munka
torvénykényvérdl szélé 2012. évi . tdrvény és a
kotelezé legkisebb munkabér (minimalbér) és a
garantalt  bérminimum  megéllapitasardél  sz6l6
430/2016. (XIl. 15.) Korm. rendelet minden
rendelkezésének betartasat. A Szolgaltatd
gondoskodik  tovdbba arrdl is, hogy a
tarsadalombiztositasi hozzajarulasok és a
kereskedelmi tarsuldsoknak jar6é dijak megfelelGen
befizetésre keriljenek. A Megrendel6 erre iranyuld
kérésére a Szolgéaltato koteles a fenti rendelkezések
teljesitését dokumentalni a vonatkozé6 megfeleld
dokumentumok benyujtasaval.

15.2. A 15.1. pontban foglalt kotelezettségek
megsértésébdl eredben, harmadik személyek altal a
Megrendelével szemben tamasztott kovetelések
Osszegét a Szolgaltaté megtériti a Megrendel6nek.

15.3. Amennyiben a szolgéltatdsok nyujtasa soran a
Szolgaltaté alvallalkozokat biz meg a szolgéaltatasok
nyuljtasaval, a 15.1. és 15.2. pontok szerinti biztositasi
és Kkartéritési kotelezettség az alvéllalkozékra is
kiterjed. A 3.2. pont rendelkezéseit ez nem érinti.
Ezenkivul a Szolgaltato felelés minden olyan karért,
amelyet a Megrendeld azért szenved el, mert a 15.1.
pontban foglalt kdtelezettségeknek nem tettek eleget.
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16. MAGATARTASI KODEX A BESZALLITOK
RESZERE

A Szolgéltaté vallalja, hogy betartja a "Kérber Csoport
beszallitoi magatartdsi  kodexe"  elveit  és
kovetelményeit a mindenkori hatélyos valtozatban,
amely elérhet6 a kdvetkezd cimen

https://www.koerber.com/fileadmin/Media/Images/Arti
cles/Wir/Einkauf/downloads/Code_of _conduct/Code__
of_Conduct_for_Suppliers_EN.pdf

A Szolgaltaté koteles betartani az alkalmazandd
joghatosagok jogszabalyait, kilondsen a gyartas és a
rendeltetési orszag torvényeit. A Szolgaltatdé sem
aktivan, sem passzivan, sem kozvetlenll, sem
kozvetve nem vesz részt a megvesztegetés, az
alkalmazottai emberi jogainak megsértése vagy a
gyermekmunka semmilyen formajaban. A Szolgaltatd
tovabba felel6sséget vallal alkalmazottai munkahelyi
egészségéért és  hiztonsagaért, betartia a
kornyezetvédelmi torvényeket, és lehetéségeihez
mérten elémozditjia és megkdveteli beszallitditol a
jelen magatartasi kédex betartasat. A Szolgaltaté a
fent emlitett elveknek és kovetelményeknek vald
megfelelést megfeleld Gzleti dokumentumokkal
dokumentélja, és azokat kérésre a Megrendeld
rendelkezésére bocsatja, valamint a Megrendel6 altal
erre a célra biztositott adatbazis-feliletet hasznélja. A
Szolgéltatd beleegyezik, hogy a "Kdorber Csoport
beszallitoi magatartasi koédexébdl" eredd
kotelezettségeket a  helyszinen, az  érintett
helyszineken is felllvizsgaljdk, és sajat koltségén
megfeleld tamogatast nyuljt a Megrendelének a
felllvizsgalatokhoz. Ha felmerll a gyand, hogy a
Szolgéltatd nem tartia be a fenti elveket és
kovetelményeket, a Szolgaltat6 kérésre atfogo
tdjékoztatast nydjt a Megrendelének a konkrét
tényekrél. Ha a Szolgaltaté vétkesen megsérti a fent
emlitett elveket és kotelezettségeket, a
Megrendelének - tovabbi kévetelések sérelme nélkil -

Megfelel6séqi nyilatkozat

jogaban all eldllni a szerzddéstél, vagy a
kotelezettségszegés orvoslasara rendelkezésre &llo
ésszer(i hatarid6 eredménytelen elteltét kévetéen a
szerz6dést felmondani.

17. Ugyfélkapcsolatként valé feltiintetés

A Szolgdltatd a Megrendelével fennalld Uzleti
kapcsolatara referenciaként csak a Megrendel6
elézetes irasbeli hozzdjarulasaval hivatkozhat. A
Szolgaltatd nem jogosult a Megrendeld kereskedelmi
nevét, cégnevét, logoit és védjegyeit hasznalni.

18. Részleges érvénytelenség

Amennyiben a jelen ASZF vagy a megrendelés
valamely rendelkezése részben vagy egészben
érvénytelen, vagy utdbb azza valik, az nem érinti a
szerz8dés tobbi rendelkezésének érvényességét.
Ebben az esetben a Szolgaltatd és a Megrendel6
igyekszik olyan érvényes rendelkezésrél
megallapodni, amely leginkdbb megfelel az
érvénytelen(né valt) rendelkezés tartalmanak,
amennyiben ez lehetséges. Ha nem sikerdl
megallapodasra jutniuk, a birésag hataroz ebben a
kérdésben.

19. Joghat6séag és alkalmazando jog kikdtése

18.1. Kizarolagos joghatésaggal a Megrendeld
székhelye szerinti birésadg rendelkezik. Azonban a
Megrendel6 ebben az esetben is jogosult a Szolgaltatd
altalanos  joghatésaga szerinti birésag el6tt
el6terjeszteni kérelmét.

18.2. A Megrendeld és a Szolgaltaté kozti jogviszonyra
a magyar jogot kell alkalmazni. A nemzetkdzi
maganjogi kolliziés szabalyok, és az ENSZ keretében
létrejott Aruk Nemzetkdzi Adasvételi Szerzédéseird
szol6 Egyezmény rendelkezéseinek alkalmazasat
jelen szerz6dés vonatkozasaban a felek kizarjak.

Szeretnénk kiemelni, hogy munkavallaléinkat arra utasitottuk, hogy kévessék szigortan az érvényes és alkalmazando
jogszabalyi rendelkezéseket, és tartséak tiszteletben a Kérber AG altal képviselt értékeket és elveket. igy kiiléndsen,
munkavallaldink nem kérhetnek, illetve fogadhatnak el semmilyen nekik igért, nem megengedett el6nyt vagy juttatast.
Erre vonatkozban tovabbi részleteket Magatartasi Kédexuinkben talalhat (https://www.koerber.com/compliance-and-

code-of-conduct ).
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